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Hace 25 anos asumi el reto de liderar
Dersq, iniciando un camino que, con el
tiempo, se convirtiéd en una historia de
crecimiento, fransformacion y
aprendizaje constante.

No ha sido un recorrido facil. Hemos
crecido, pero fambién hemos
enfrentado momentos que han puesto
a prueba nuestra capacidad como
organizacion. Los hemos superado con
entereza, determinacion vy trabajo
riguroso, siempre con una vision clara
de hacia dénde queremos llegar.

A lo largo de estos anos, Dersa se
fransformd profundamente.

Consolidamos un modelo de gestion mds estructurado, en el que la planeacidon estratégica se convirtié en
un ejercicio permanente para definir el rumbo, establecer objetivos concretos, optimizar recursos y alinear al
equipo en torno a una visién de largo plazo.

Ese mismo enfoque nos permitid dar pasos decisivos:
obtener la certificacion en el Sistema de Gestién de Calidad
ISO 9001, fortalecer nuestras marcas y ampliar nuestra
presencia en mercados internacionales. En paralelo,
tfransformamos nuestra operacion. La construccion del
Centro Nacional de Distribucién marcé un antes y un
después en nuestra logistica, llevéindonos a una operacion
mas eficiente, infegrada y con estandares de clase mundial.

De igual manera, proyectos importantes como la
ampliacion de la capacidad de detergentes en polvo, la
centralizacion de la operacion fabril de jabones de lavar en
Bogotd, la nueva planta de liquidos y la planta MES, asi
como la innovacion permanente en productos y procesos,
nos han permitido crecer y asumir posiciones de liderazgo
en los mercados en los que participamos.

He tenido el privilegio de acompanar este proceso con
el apoyo incondicional y permanente de nuestro
presidente Don Daniel Haime y ver como, gracias al
compromiso de nuestra genfe, hemos logrado
mantener lo que nos define mientras avanzamos hacia
nuevas formas de hacer las cosas.

Lo construido en Dersa permanece. Es la base, el
caracter y la experiencia sobre la cual hoy seguimos
avanzando.

Gracias por ser parte de estos 25 anos. Hoy continuamos escribiendo una nueva historia como
Gradezco.

El futuro nos invita a seguir adelante, y tengo la certeza de que lo mejor aldn estd por venir.

LUIS EDUARDO PALACIOS TORRES 02
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@% UNA VIDA CON HISTORIA

Jesus A. Rodriguez M.

Gerente de Soporte Operativo
De los primeros dias a una vida construida

Hay historias que no se cuentan solo en anos, sino en
huellas. La de Jesus Rodriguez comenzd en 1998,
cuando ingres6 como Jefe de Producciéon vy
Mantenimiento en Raza.

Desde el inicio se encontrd con una planta altamente
automatizada, exigente en cada detalle. Ese entorno
no solo lo sorprendid, también lo retd, y decidid asumir
ese desafio.

A lo largo de su trayectoria ha participado en procesos
clave como la implementacion de la ISO 9001 vy el
montaje de la linea de extrusion.

Uno de los momentos mds significativos fue el traslado
de la planta que operaba en Bogotd, en el corazéon de
Grasco, hacia Facatativd. Alli participd en el diseno,
ejecucion y estandarizacion de procesos de lo que hoy
- es una de las plantas mds automatizadas de la
q‘ compania, una experiencia que marco
\ profundamente su camino profesional.

Logros que trascienden Entre anécdotas y aprendizajes

Su ftrayectoria refleja la evolucion de la Algunas de las ensenanzas mds importantes de su
organizacion: certificaciones, modernizaciéon camino han venido de las personas.
e infegracion de sistemas.
JesUs recuerda especialmente a Alberto Meléndez,
Pero cuando resume lo mds valioso, no habla quien era gerente de Raza cuando él ingreso a la
de tecnologia. compania. Antes de las ocho de la manana ya estaba
en planta, con uniforme, recorriendo cada espacio.

“Lo maés valioso ha sido la gente y el Mds que una ruting, para Jesus era una muestra de
compromiso por sacar este proyecto compromiso, liderazgo y cercania con la operacion.

adelante.”  anqs después, Mariano Alonso también dejé huella en
su trayectoria. Su enfoque en las cifras y el manejo de

Porque hay logros que no se miden en cifras,  |a informacion le ensefid a entender el negocio desde
sino en lo que se construye en equipo. otra perspectiva.

Dos lideres distintos, dos formas de trabajar y una
misma ensenanza: siempre hay algo valioso que
aprender de quienes dejan ejemplo.

Inspiracion y legado ¢Como quiere ser recordado?
Para Jesus, trabajar en Gradezco
tambien ha sido un acto de gratitud.
Su vida personal también ha crecido
de la mano con la empresa:
"Cuando ingresé estaba recién
casado. Gran parte de lo que hoy es
mi familia se ha construido en
paralelo con este camino.”

Después de casi tres décadas, tiene
claro su legado:

“Me gustaria que me
recuerden como una persona
que dejo huella, desde el
compromiso, el ejemplo y la
busqueda de buenos

Por eso lo resume con claridad: resultados.”

“Gradezco es familia.”
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ODESDE NUESTROS TERRITORIOS
LO QUE PASA, DONDE TODO PASA

Separar bien es
avanzar mejor:

resultados y retos del programa de
puntos ecoldgicos en Grasco Bogota

En Gradezco seguimos consolidando nuestra culfura
ambiental, donde cada accién cuenta. Durante el mes
de marzo, la Unidad de Alimentos en Bogotd llevé a
cabo una evaluacion detallada del programa de separacion
de residuos en la fuente, enfocada en el uso adecuado de los
puntos ecologicos y el cumplimiento del codigo de colores. Este
ejercicio no solo nos permite medir resultados, sino fambien
identificar oportunidades para evolucionar como organizacion
responsable.

e Los resultados evidencian avances &gg Desde. una perspectiva  técnica y de
I importantes en la apropiacion del programa {\&4 sostenibilidad, estos resultados representan
en varias dreas. Se destaca el compromiso una oportunidad  valiosa. Nos permiten
de equipos como Seguridad y Salud en el reforzar procesos de capacitacion,
Trabajo, Hidrogenacion, Nutricion  Animal, especialmente en personal nuevo, y mejorar
Casino vy Refineria, quienes alcanzaron la senalizacion y las condiciones de los

desempefios sobresalientes en la correcta puntos ecologicos. Pero, sobre tfodo, nos
separacién  de  residuos.  Estos  casos recuerdan que la sostenibilidad es un

demuestran que, cuando hay claridad, esfuerzo colectivo, donde cada decision

disciplina y sentido de propdsito, es posible individual suma o resta.
generar impactos positivos y replicables.

Sin embargo, también enfrentamos retos
% relevantes. El promedio de cumplimiento en
la separacidn de residuos presentd una
disminucion, pasando del 53 % en febrero al
33 % en marzo. Este resulfado nos invita a
reflexionar: mads alld de contar con
infraestructura, el verdadero cambio estd en

el comportamiento diario de cada persona.

Por ello, extendemos una invitacién a todos
los  colaboradores a  fortalecer  sus
conocimientos y prdcticas a través de la
plataforma Escuela de Oro, un espacio
disenado para desarrollar competencias en
el manejo adecuado de residuos y promover
entornos de trabajo mads limpios, seguros y
organizados.

La formacion es el primer paso hacia el
cambio sostenible. Separar correctamente

Entre los principales hallazgos se identifico . .
los residuos No es solo una tarea operativa: es

una disposicion inadecuada de residuos,
especialmente envases y envolturas
contaminadas ubicadas en canecas de
reciclaje, asi como residuos fuera de los
contenedores. Adicionalmente, se
evidenciaron inconsistencias en la
estandarizacién de los puntos ecologicos,
como el uso inadecuado de bolsas o el
deterioro de algunas canecas. Estos
aspectos, aunque operativos, fienen un
impacto directo en la eficiencia del sistema y
en nuestra capacidad de aprovechamiento.

una declaracion de compromiso con el
planeta, con nuestra organizacion y con las
futuras generaciones. Cada residuo bien
dispuesto es una oportunidad de
aprovechamiento; cada error, una
oportunidad de aprendizaje. En Gradezco
creemos firmemente que el progreso
sostenible se construye desde lo cofidiano.
Sigamos avanzando juntos, fransformando
hdbitos en resultados y resultados en
impacto.

% Cada accion cuenta, el cambio lo hacemos

55

juntos

Fuente: Innovacidén y Desarrollo Sostenible - Ambiental
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0 DESDE NUESTROS TERRITORIOS
LO QUE PASA, DONDE TODO PASA

Proyecto NOVA:
una transformacion

M oo Sente

En la primera ediciéon de NotiGradezco
compartimos el inicio de una de las
iniciativas mds relevantes para la evolucién
de la compania: el Proyecto NOVA para la
implementaciéon de SAP S/4HANA.

Elizabeth Trivino Acuna

Fabio Angel Ramirez Amaya

Juan Carlos Ojeda Ramirez

Luis Maria Redondo Herrera
Maria del Carmen Villamil Cortés
Paola Alexandra Rodriguez
Sandra Marithza Fajardo Baquero
Sebastidn Felipe Torres Valera
Shirley Camila Pirajan Galvis
Wilson Farley Cubides Mdrquez

Hoy, ese proceso es una realidad en marcha.

SAP  ha permitido infegrar procesos,
fortalecer la trazabilidad de la informacion y
avanzar hacia una  operacion mads
articulada y eficiente. Mas que un cambio
tecnoldgico, representa una nueva forma de
frabajar: con mayor integracion, visibilidad y Tic
alineacion entre las dreas.

. e Elsa Julio Mazo
Durante este camino hemos alcanzado e Euclides Eslava Alvarez
importantes hitos como la preparacion de e Harold Eduardo Trivifio Roa
equipos, capacitaciones, validacion de e Javier Enrique Cisneros
procesos y el inicio de la operacion en SAP. e José Miguel Ortiz Pereira
Cada avance refleja el compromiso, la e Juan Carlos Leguizamén
disposicion y la capacidad de adaptacion e Juan Carlos Ledn Herrera
de nuestros colaboradores. e Julio Quijano Ramos
e Oscar Alirio Tarazona
0 ¢ g e Pablo Andrés Mayorga Rodriguez
KGCOVIOC'W”GW‘-O a qule”es e Walford Hooker Corpus
Impulsan este proyecto
Procesos
Este logro no seria posible sin el equipo e Anderson Giovanny Aguacias
humano que asumio este reto con liderazgo, e Camilo Benavidez Villamil
rigor y compromiso. Hoy reconocemos d e José Daniel Pana
quienes han sido protagonistas: e Julissa Santamaria
. e Luz Mary Patarroyo Gutiérrez
Gerente del proyecto: e Maria Paula Rodriguez Nino

¢ Sandra Angelica Andrade Avila Extendemos este reconocimiento a todas las

personas que, desde diferentes frentes, han
aportado con compromiso y dedicacion al
avance de este proyecto.

Lideres Funcionales:

e Almilcar Pinilla Pinilla

e Alejandro Espinosa Ledn

* Ana Rita Martinez Correa Estamos cada vez mas cerca de llevar este gran
e Andrés Felipe Herndndez Alimanza b b rto. La estabilizacién de SAP
e Carlos Alberto Gonzdlez Largo arco a buen puerfo. L.a establlizacion de

e César Augusto Melo Retavizca depende de todos.

[ ]

Diana Carolina Marin Silva
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0 DESDE NUESTROS TERRITORIOS
LO QUE PASA, DONDE TODO PASA

B Renovamos huestra
Convencion
Colectiva:

un acuerdo
construido desde el
dialogoy el

Comisién negociadora Grasco co m p ro m is o

En Gradezco seguimos avanzando en el
fortalecimiento de relaciones laborales basadas
en el respeto, el didlogo y la construccion
conjunta. Por ello, nos complace informar la
renovacion de nuestra Convencion Colectiva de
Trabajo con las organizaciones sindicales
Sinaltragrasco y Sintraraza.

Este acuerdo refleja el compromiso permanente
de la compania con el bienestar de nuestros
colaboradores, sus familias y el pais,
manteniendo al mismo tiempo una vision
responsable y sostenible que permita continuar
fortaleciendo el crecimiento y la estabilidad de
Gradezco en el largo plazo.

Reconocemos y valoramos el papel de las
organizaciones sindicales como  actores
fundamentales en la consfruccion de
relaciones laborales sanas, transparentes y
orientadas al beneficio colectivo. Seguiremos
promoviendo espacios de didlogo respetuoso,
entendimiento y trabajo conjunto,
convencidos de que los mejores acuerdos se
construyen cuando existe confianza,
tfransparencia y un propdsito comun.

Comisién negociadora Raza

Sea esta la oportunidad para dar

un especial reconocimiento 2

nuestros sindicatos
G —

Juntos hacemos de Gradezco un mejor lugar
para trabajar.
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QZ BIENESTAR EN VIVO
\\/

_\ Za r a o €l personaje corporativo que nacié en
o 00
amilia <~
o

Zara nace en el marco del concurso “Raza busca un nuevo
amigo”, como una idea auténtica y creativa creada por
una de las hijas de nuestros colaboradores. Una muestra de
que el talento, la imaginacidn y el sentido de pertenencia
también se construyen en familia.

Su nombre surge a partir de un anagrama de la palabra
RAZA, conservando asi la conexidn y esencia de la marca
que representa.

Hoy es una reg]iqféd .

Creado a partir de la
imaginacién de:

Amelia Quintero

Papa: Carlos Quintero |
Supply Chain

Hoy, ese dibujo hecho a mano se fransforma en Zara: una granjerita alegre y cercana, cuyo
uniforme incorpora ilustraciones que representan los productos de nuestra unidad de negocio de

Nutricion Animal.

Mds que un personaje, Zara refleja la cercania, la creatividad y el valor de las ideas que nacen

desde lo mds genuino de nuestra gente y sus familias.

Las meJores ideas nacen

cuando construimos
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9 BIENESTAR EN VIVO

Taller del

R
)

Como parte de la Escuela de Lideres,
Gradezco continia promoviendo espacios de
formacion que fortalecen no solo las
habilidades técnicas, sino fambién el
liderazgo, la colaboracion y el trabajo en
equipo, contribuyendo al desarrollo de una
cultura de alto desempeno.

Uno de estos espacios es El Taller del Chef, una
experiencia vivencial que combina el arte de
la cocina con el acompanamiento de un
coach profesional, llevando a los participantes
a enfrentar escenarios diferentes, desafiantes
y fuera de la rutina operativa.

A fravés de cada actividad, los equipos viven
desafios que los invitan a reflexionar sobre la
manera en que se comunican, toman
decisiones bajo presion, administran recursos y
trabajan de forma conjunta para alcanzar un
objetivo comun.

Mds alld de cocinar, esta experiencia se
convierte en una oportunidad para fortalecer
habilidades clave de liderazgo desde la
prdctica, entendiendo que los grandes
resulfados también nacen de la confianza, la
escucha y la capacidad de construir en
equipo.

Durante el Ultimo ano ya se han realizado
cinco ediciones del Taller del Chef, con la
participacion de dreas como Innovacion vy
Desarrollo, Mercadeo, Aseguramiento de
Calidad, Tesoreria, Produccion, Ingenieria y
Mantenimiento, Gestion Humana y
Administrativa.

Cada encuentro ha dejado aprendizajes,
conversaciones y experiencias que contindan
fortaleciendo la manera en que vivimos el
liderazgo vy el frabajo colaborativo en
Gradezco.

ARA L& AUNEACION
) DESEMPENO

5 COMUNES
PENO

g

(gla)

sonar mas,
aprender mas,
hacermds y ser
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TROS TERRITORI
A, DONDE TODO

Nuestras marcas en
ovimiento

Campana Dersa + Rey

La campana de Detergentes DERSA + Jabén REY refleja
la fuerza de dos de nuestras marcas, que trabajan
juntas para llevar limpieza, blancura y confianza a
millones de hogares colombianos.

O S
PASA NUESTRAS MARCAS

m

A fravés de esta iniciativa, seguimos fortaleciendo un
diferencial que nos ha acompanado durante anos: una
combinacién de desempeno y tecnologia que ayuda
a mantener las prendas mds limpias y blancas por mds
fiempo.

Cada mensaje busca conectar con aquello que nos
identifica y nos llena de orgullo: marcas cercanas,
presentes en la vida cofidiona de las familias vy
construidas gracias al compromiso de muchas

BLANCOS personas que hacen esto posible.

S’EMPRE Porque detrds de cada resultado también estd el
trabajo de quienes confinuan fortaleciendo el valor y la
BLANCOS cercania de nuestras marcas en los hogares
colombianos. a

Con la campana “Fitbol hay, lo que falta es suerte”, Jabdn Rey
se conecta con una de las-pasiones que mads une e identifica a

los colombianos: el futbol. FUTBI“. H‘",

: e LO QUE FALTA
A través de ‘una .propuesta cargadea de emocion, mistica v ES SUEHTE
humor, nuestra marca continda fortaleciendo el vinculo con g
consumidores, coldboradoresy familics alrededor d& une dé los
eventos mds esperados del ano.

]

““Como parfe de esta experiencia, se estardn entregando kits
- futboleros a colaboradores a través de diferentes actividades,
llevando la emocion del futbol y la suerfe de Jabon Rey mds
cerca de nuestra gente. c ’ '

Muy pro'nfo estaremos compor‘rien_do' mas noficias y sorpresas
alrededor de esta campana. '

Fuente: Mercadeo




!@ LO QUE SE_VIENE
W

De un suene;@a

la realidad

Robotizacion en final de linea de emg
detergentes en polvo

El origen: una conversacion que lo cambié todo

Todo comenzé en mayo de 2023, con una
conversacion que marcaria el inicio de uno de los
proyectos mds ambiciosos para la operacion.

En medio de una vision compartida entre nuestro
Presidente, el Gerente General y algunos lideres
de la compania, surgid una idea clara: construir
una planta mds competitiva, preparada para
crecer y alineada con el futuro de la industria.

El potencial ya existia: una capacidad instalada
que podria incrementarse sensiblemente,
preparando la planta para responder a los
crecimientos proyectados en los proximos anos.

Sin embargo, fransformar esa vision en un
proyecto solido, viable y financiable implicd mds
de dos anos de frabajo, andlisis y construccion
colectiva.

El camino: rigor técnico al servicio de la evolucién

Durante 27 meses se evaluaron 12 alternativas
técnicas junto a 5 integradores nacionales e
infernacionales.

Cada etapa implicé andlisis, ajustes y validaciones
con equipos de Produccion, Calidad,
Mantenimiento e Ingenieria, buscando mucho
mds que automatizar un proceso: encontfrar una
solucion de alto valor, sostenible y preparada para
el futuro.

El resultado es un proyecto que hoy cuenta con
financiacion verde oforgada por BBVA, un
reconocimiento que respalda la apuesta de la
compania por la sostenibilidad y la innovacion
industrial.

Este proyecto es la prueba de que los grandes
cambios nacen de conversaciones valientes,
se construyen con equipos comprometidos y se
sostienen con proposito.

Bienvenidos al futuro que construimos juntos.

Fuente: Ingenieria y Mantenimiento

Los beneficios: mucho mds que eficiencia

La robotizacion en final de linea representa un

avance integral para la operacién y para las
personas.
Entre los principales beneficios del proyecto se
destacan:

Optimizacion de | Tecnologias mds Reduccion de

empagues eficaces huella de carbono
(OX
patio] g
D.D.Dﬂ g[o_)

+50% en
capacidad

Financiacion
verde BBVA

Mayor estabilidad
y trazabilidad

El corazén del proyecto: nuestra gente

Aunque el proyecto incorpora automatizacion,
tecnologia y robdtica, su verdadero impacto estd
en las personas.

Durante anos, el final de linea ha representado
uno de los puntos mds exigentes dentro de la
operacion: movimientos repetitivos, esfuerzo fisico
constante y jornadas de alta demanda.

La robotizacion permitird trasladar muchas de
estas tareas hacia procesos mds seguros, técnicos
y sostenibles, contribuyendo al bienestar vy
desarrollo de los colaboradores.

B Iy




" 2 EXCESODE CONFIANZA |
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_ mensaje rapido,
Cada dia : ’ i no pasaré nada
comienza con
la decision
de trabajar
seguro.

LA SEGURIDAD
EMPIEZA POR
NO CONFIARSE.

En un segundo
tu vida puede
cambiar.

ijDetente un R = - ; Lo méas
momento! 0 P | @ WO L Ly |mpctrtante
Laseguridad G- - CEElR s \ es tu bienestar.
10 es opcional. gl . 05 PROTEG Mk Estamos
" 0 s 4 contigo.

e 2 = ri—_—‘
sW i N U

7 CONCIENCIA Y LECCIONES APRENDIDA sa siempre tus EPP

v 3ooo0o0

es cuidar ; J ~ _ CASCO @ GAFAS @ GUANTES @ BOTAS @
7 Y RECUERDA SIEMPRE

® QA

NO USES NO TE IDENTIFICA ACTUA CUIDA TU VIDA
ELCELULAR ' DISTRAIGAS | LOSRIESGOS | ATIEMPO 'YLADELOSDEMAS

Un dia seguro,
seguro es,

\ ungran dia.,
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SABORES GRADEIZICO

Recetas con Grasco Pro

Hojaldre de Pollo y Champinones

Nada se compara con el aroma que llena el hogar cuando algo especial se estd preparando.
En este mes de las Madres, sorprende a mamd con una receta hecha con amor.

Con Grasco Pro, prepara un delicioso hojaldre de pollo y champinones, con el equilibrio perfecto
entre lo crujiente y lo cremoso, ideal para crear momentos especiales alrededor de la mesa.

INGREDIENTES: PREPARACION:
e 500 g de La Fina Hojaldre Mezcla la haring, la margarina Vivi, la sal, el azdcar vy el
e 40 g de Margarina Vivi agua hasta obtener una masa homogénea.
e 500 g de harina de frigo Cubre con un pano y deja reposar por unos minufos para
e 10gde sal facilitar su manejo.
g 9.0is czucar Realiza dos vueltas sencillas y dos dobles, logrando una
e 250 ml de agua aprox. ; : ?

masa suave, uniforme vy lista para trabajar.

e 350 g de pollo
e 150 g de champinones Para el relleno, saltea los champinones y anade el pollo
e 150 ml de crema de leche previaomente cocido. Incorpora la crema de leche y

ajusta la sal, obteniendo una mezcla cremosa y llena de
sabor.

Estira la masa, incorpora el relleno y da forma a los
hojaldres. Luego, agrega una capa de huevo sobre la
superficie para lograr un acabado dorado y apetitoso.

Hornea a 200 °C durante aproximadamente 20 minutos,

—

- Vi s hasta que el hojaldre esté crujiente por fuera y suave en

I:aFlna < Y v inferior.

Hojaldre

4

Tip de La Fina:

Acompana este hojaldre con una ensalada fresca, una bebida especial o vy
ese detalle que sabes que le gusta a mama.

%/J Todo lo que toca, lo vuelve irresistible

el
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